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ABSTRACT
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Super Soul Sunday is an inspirational American talk show hosted by Oprah
Winfrey. The episode "Becoming™ is chosen as the object of the study. In this
episode, Michelle Obama came as the guest to share her story about the memoir she
just published entitled "Becoming." Michelle is the former first lady of the U.S.
episode is chosen because the interaction between Oprah Winfrey and Michelle
Obama in the talk show is interesting to discuss since Michelle comes to the talk
show for a non-state event. Furthermore, in 2008, Oprah endorsed Barack Obama
in the presidential election.

There are two objectives of this study. The first one is to find out the types
of politeness strategies in directives speech applied in Super Soul Sunday talk show.
The second is to reveal the sociological variables illustrated in each politeness
strategy in the talk show.

This study is qualitative research by employing a pragmatic approach to
answer the two research problems. The data were collected by choosing the
utterances containing directive speech acts uttered by Oprah Winfrey and Michelle
Obama in the talk show. Furthermore, the utterances were categorized into each
type of politeness strategy. The result of the first findings was later analyzed using
the theory of sociological variables to answer the second objective.

The researcher found twenty-one utterances containing politeness found in
the talk show. Based on the analysis, it can be concluded both Oprah and Michelle
did not apply off-record strategy, negative politeness strategy was absent in
Michelle's utterances, and the most used strategy is positive politeness strategy.
Furthermore, the sociological variables illustrated in each politeness strategy
showed in communicating with people who have a higher power, the speaker has a
tendency to use negative politeness strategy. Meanwhile, when the speaker and the
hearer were familiar with each other, they tend to use the least polite strategy in
their conversation as in positive politeness strategy and bald on record strategy.
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Super Soul Sunday adalah sebuah gelar wicara inspirasional Amerika Serikat
yang dibawakan oleh Oprah Winfrey. Episode “Becoming” dipilih sebagai objek
penelitian ini. Dalam episode ini, Michelle Obama hadir sebagai bintang tamu
untuk membagikan kisah tentang memoarnya yang berjudul “Becoming” yang baru
saja terbit. Michelle adalah mantan ibu negara Amerika Serikat. Episode ini dipilih
karena interaksi antara Oprah dan Michelle menarik untuk dibahas karena Michelle
diundang ke gelar wicara ini bukan untuk acara kenegaraan. Selain itu, pada 2008,
Oprah mendukung Presiden Barack Obama untuk maju dalam pemilihan presiden
Amerika Serikat.

Terdapat dua tujuan dalam penelitian ini. Pertama, untuk menemukan dan
mengelompokkan prinsip kesopanan dalam kalimat direktif yang digunakan dalam
gelar wicara Super Soul Sunday. Kedua, untuk mengungkapkan variabel sosial yang
dilustrasikan di dalam tiap kategori prinsip kesopanan dalam gelar wicara tersebut.

Penelitian ini merupakan penelitian kualitatif melalui pendekatan pragmatik
untuk menjawab kedua rumusan masalah tersebut. Data dikumpulkan dari
ungkapan-ungkapan yang mengandung kalimat direktif yang diungkapkan oleh
Oprah Winfrey dan Michelle Obama dalam gelar wicara tersebut. Kemudian,
ungkapan-ungkapan tersebut dikategorikan ke dalam masing-masing kategori
prinsip kesopanan. Hasil dari temuan pertama, kemudian dianalisis menggunakan
teori variabel sosial untuk menjawab permasalahan kedua.

Penulis menemukan dua puluh satu ungkapan yang mengandung prinsip
kesopanan di dalam gelar wicara tersebut. Berdasarkan analisis, dapat disimpulkan
bahwa baik Oprah dan Michelle tidak menggunakan strategi kesopanan tidak
langsung, strategi kesopanan negatif tidak ditemukan di dalam ungkapan-ungkapan
yang diutarakan Michelle, dan strategi kesopanan yang paling sering digunakan
adalah strategi kesopanan positif. Selanjutnya, variabel sosial yang digambarkan
dalam tiap strategi prinsip kesopanan menunjukan bahwa dalam berkomunikasi
dengan orang yang memiliki otoritas lebih tinggi, pembicara cenderung
menggunakan strategi kesopanan negatif. Sedangkan, ketika pembicara dan
pendengar familier dengan satu sama lain, mereka cenderung menggunakan strategi
kesopanan yang paling rendah yaitu strategi kesopanan positif dan strategi
kesopanan langsung.
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